
 

Groupe de soutien technique formé de bénévoles du Centre Cummings 

Le groupe de soutien technique du Centre Cummings, formé de bénévoles férus de 

technologie, propose à ses membres du soutien technique et des formations sur une 

foule de sujets liés à l’informatique. Voici quelques-unes des façons dont nous pouvons 

vous aider : 

 Comment utiliser le logiciel ZOOM pour participer à des programmes et à 

communiquer avec les amis et la famille  

 Comment accéder à l’information disponible à la bibliothèque virtuelle du 

Centre Cummings 

 Comment utiliser le logiciel Microsoft WORD 

 Comment utiliser le logiciel Microsoft EXCEL 

 Comment organiser, stocker et récupérer des documents et des photos de votre 

ordinateur, y compris : 

o les courriels 

o les documents WORD 

o les documents EXCEL 

o les documents PDF 

Pour obtenir de l’aide de groupe ou individuelle sur l’un des sujets mentionnés ci-dessus ou sur tout 

autre sujet, veuillez communiquer avec Marcie Scheim, par téléphone au 514-734-1734 ou par courriel à 

marcie.scheim@cummingscentre.org 
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